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MOTS CHOISIS

UN LEXIQUE DE TERMES PRÉFÉRÉS À L’ÉGARD DES PERSONNES HANDICAPÉES
MISE À JOUR D’AVRIL 2002

INTRODUCTION

Les mots que l’on emploie ont une influence sur la manière dont le public perçoit les
personnes ayant un handicap et ils renforcent la perception acquise.  Ils peuvent créer
une impression positive des personnes handicapées ou promouvoir l’indifférence ou
même une attitude négative.

Le lexique ci-dessous a été conçu pour vous aider à choisir des mots et des expressions
dont les effets ne seront ni rébarbatifs ni nuisibles.

Le lexique sera mis à jour continuellement pour tenir compte de l’évolution du langage et
des idées courantes relatives aux personnes handicapées. Nos lecteurs voudront peut-
être aussi consulter le guide terminologique de Développement des ressources
humaines Canada intitulé « Le pouvoir des mots ». Vous le trouverez en français à :
http://www.hrdc-drhc.gc.ca/hrib/sdd-dds/odi/content/odipubx.shtml et en anglais à:
http://www.hrdc-drhc.gc.ca/hrib/sdd-dds/odi/content/odipub.shtml. Vous voudrez peut-
être aussi consulter le site Web En route vers l’égalité des chances, à :
www.equalopportunity.on.ca. Une page y permet, à partir de mots clés tels que, par
exemple : étiquette, sensibilisation, lexique ou terminologie, d’accéder à une abondance
de ressources courantes sur les expressions concernant les personnes handicapées. En
outre, un lecteur aura peut-être avantage à examiner le langage et les expressions tels
que décrits dans le tableau E1 du « Customer Service Standard for Persons with
Disabilities B480-02 »(2002) de l’Association canadienne de normalisation. 

Pour obtenir de plus amples renseignements sur un handicap précis, nous vous prions
de communiquer directement avec l’organisme ou le groupement visé, en consultant
votre annuaire téléphonique ou le centre d’information communautaire de votre localité.
Nos lecteurs voudront peut-être aussi consulter le répertoire des organismes canadiens
à l’intention des personnes handicapées, sur le site Web EnableLink, à :
http://www.enablelink.org/resources/doic_bodbottom1.html (en anglais seulement).

Lexique :

Il existe certains conseils d’ordre général qu’il est bon de suivre pour bien communiquer
avec les personnes ayant un handicap et avoir des échanges plus fructueux avec elles
ou quand on parle à leur sujet :

1. Il est préférable d’employer le terme « handicap » ou « handicapé » plutôt
que « infirmité » ou « invalide ». Ne jamais employer de mots tels que « attardé,
simplet, malade ou estropié »; ce sont des termes déplaisants qui manifestent un
manque de respect à l’égard des personnes handicapées. 

http://www.hrdc-drhc.gc.ca/hrib/sdd-dds/odi/content/odipubx.shtml#www.hrdc-drhc.gc.ca/hrib/sdd-dds/odi/co
http://www.hrdc-drhc.gc.ca/hrib/sdd-dds/odi/content/odipub.shtml#www.hrdc-drhc.gc.ca/hrib/sdd-dds/odi/co
http://www.equalopportunity.on.ca/
http://www.enablelink.org/resources/doic_bodbottom1.html
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2. N’oubliez pas de placer l’être humain en premier. Il est plus convenable de dire
« une personne handicapée » ou « une personne ayant un handicap » que « un
handicapé ». 

3. Si vous ne connaissez pas la personne ou son handicap, il est préférable d’attendre
qu’elle vous décrive sa situation, plutôt que de vous en tenir à vos suppositions à
son égard. Beaucoup de déficiences se manifestent de manière semblable et vos
conclusions risquent d’être fausses.

Au lieu de dire Dire plutôt
Affligée d’une infirmité motrice
cérébrale, souffrant de sclérose en
plaques, arthritique, etc.

Une personne ayant une infirmité motrice
cérébrale. Une personne ayant la sclérose en
plaques. Une personne ayant un handicap. 

Attaque, épisode Crise
Une autistique Une personne handicapée par l’autisme. Une

personne autiste.
Un aveugle, une malvoyante. Une personne qui est aveugle. Une personne qui

a une déficience de la vue. Une personne qui a
la vue faible.

Une bégayeuse Une personne ayant un trouble de la parole.
Un blessé du cerveau Une personne qui a eu un traumatisme crânien.

Une personne qui a été blessée à la tête. 
Cloué dans un fauteuil roulant,
condamné à vivre dans un fauteuil
roulant

Une personne qui se sert d’un fauteuil roulant.
Un utilisateur de fauteuil roulant.

Défaut de naissance, défaut
congénital, malformation.

Une personne ayant un handicap congénital.
Une personne ayant un handicap de naissance.

Les déficients de la vue Les personnes qui ont une déficience visuelle,
qui ont la vue faible.

Un épileptique Une personne épileptique.
Fou, déséquilibré, lunatique, dérangé,
malade mental, maniaque, névrosé,
psychotique, pas bien de la tête,
schizophrénique

Une personne qui a une déficience mentale. Une
personne atteinte de dépression. Une personne
atteinte de schizophrénie.

Un handicapé physique Une personne qui a un handicap physique.
Une handicapable Une personne qui a un handicap.
Une handicapée Une personne ayant un handicap 

On peut employer l’expression « handicapé »
pour décrire les conséquences d’un obstacle du
milieu ou du comportement; par ex. : « une
personne handicapée par l’escalier qui mène à la
porte d’entrée. » 

Les handicapés Les personnes ayant un handicap.
Infirme, boiteux Une personne qui a une déficience physique;

une personne ayant un handicap moteur ou, plus
précisément, une personne qui marche avec des
béquilles; une personne qui se sert d’un
ambulateur; une personne qui a besoin d’un
moyen de déplacement; une personne qui a de
l’arthrite, etc.
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Invalide Une personne qui a une déficience.
Mongoloïde, mongolisme Une personne ayant le syndrome de Down. 

On n’emploie ces termes que lorsqu’ils décrivent
précisément le cas en question.

Nain Une personne de petite taille. Une personne
atteinte de nanisme ou d’« achondroplasie ou
ayant reçu un diagnostic précis » de nanisme.

Normal Une personne qui n’a pas de handicap, qui n’est
pas handicapée. Plus précisément, une
personne qui voit, une personne qui entend, une
personne qui se déplace sans aide.

Patient Une personne ayant une déficience. Le mot
« patient » s’emploie pour décrire les rapports
entre un professionnel en médecine et son client.

Retardé mental, idiot, simple, attardé,
faible d’esprit, imbécile 

Une personne ayant une déficience intellectuelle.
Une personne qui a une déficience
développementale.

Un sourd, une malentendante Une personne qui est sourde (dont l’ouïe est très
limitée et qui communique par langage gestuel).
Une personne sourde post-linguistique (devenue
sourde après avoir entendu). Une personne
malentendante (soit qui entend mal mais
communique surtout par la parole). Une
personne avec une perte auditive. 
Quand on parle de l’ensemble des gens sourds
et de leur culture, il est acceptable de dire « les
sourds ».

Une sourde et aveugle Une personne qui est sourde et aveugle (qui a
diverses déficiences de la vue et de l’ouïe).

Un sourd-muet Une personne qui est sourde et ne parle pas.
Spastique Une personne qui a des spasmes musculaires.
Victime, affligée, souffrant, frappée,
d’infirmité motrice cérébrale, de
sclérose en plaques, d’arthrite, etc.

Une personne qui a une infirmité motrice
cérébrale, qui a la sclérose en plaques, etc. Une
personne ayant un handicap. 

Un vieillard Une personne âgée
Les vieux Les aînés, les adultes âgés, les gens du

troisième âge.
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